Obowigzki lekarza

emy katalog wybranych obowiazkdw lekarza wraz z przyktadami.

Obowigzek wykonywania zawodu w sposob nalezyty
czyli zgodnie ze wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej, z dostepnymi metodami i $rodkami zapobiegania, rozpoznawania i leczenia chorob, z zasadami etyki zawodowej
oraz z nalezytg starannoscia.

Lekarz majacy skomplikowany przypadek konsultowat sig z innymi Lekarz nie skierowat pacjenta na dodatkowe badania, mimo ze nie byt
lekarzami-autorami artykutéw w prasie branzowej w zakresie do konca pewien postawionej diagnozy.
mozliwosci zastosowania nowej metody leczenia.

Obowiazek udzielania pomocy lekarskiej
w kazdym przypadku, gdy zwtoka w jej udzieleniu mogtaby spowodowac niebezpieczenstwo utraty zycia, ciezkiego uszkodzenia ciata lub cigzkiego rozstroju zdrowia.

Lekarz zdezynfekowat i zaszyt gteboka rane uda, mimo ze pacjent Lekarz odmdwit udzielenia pierwszej pomocy pacjentowi bedacemu pod
znajdowat sie pod wptywem alkoholu i obrazat go podczas zabiegu. wptywem narkotykéw, ktory trafit na szpitalny oddziat ratunkowy
Z powaznym urazem gtowy.

Obowiazek udzielania pacjentowi przystepnej informacji o jego stanie zdrowia
czyli m.in. o rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych, leczniczych, dajacych sie przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania albo
zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu, jak tez o mozliwych powiktaniach.

Lekarz, poproszony przez pacjenta, zeby rozwingt opis rozpoznania, Lekarz nie wyjasnit pacjentowi na czym bedzie polegata wybrana
uczynit to, postugujac sie przyktadami i poréwnaniami. metoda leczenia, ttumaczac, ze pacjent nie jest w stanie zrozumie¢
zagadnien medycznych.

Obowigzek uzyskania zgody od pacjenta

poza wyjatkowymi przypadkami, kazda interwencja lekarska wymaga zgody pacjenta. Jezeli jest to zabieg chirurgiczny albo metoda leczenia stwarza podwyzszone
ryzyko dla pacjenta, zgoda powinna by¢ udzielona na pismie.

Lekarz odmowit przeprowadzenia badania siedemnastoletniego Podczas cesarskiego cigcia doszto do pekniecia macicy. Aby uchronic
pacjenta bez jego zgody, mimo nalegar rodzicow. pacjentke przed ryzykiem przy kolejnej ciazy, podwiazano pacjentce
jajniki bez jej zgody.

Obowigzek poszanowania intymnosci i godnosci osobistej pacjenta

Lekarz, chcac przekazac pacjentowi informacije o zdiagnozowaniu Lekarz gtosno omawiat dolegliwosci zwigzane z uktadem moczowym
nowotworu, zaprosit go do swojego gabinetu. pacjentki na wieloosobowej sali, nie zwracajac uwagi na jej skrepowanie.

Obowiazek zachowania w tajemnicy informacji zwigzanych z pacjentem, uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem zawodu

Lekarz przeprowadzit zabieg operacyjny znanego polityka. Pytany przez Lekarz omawiat podczas spotkania towarzyskiego stan zdrowia znanej
dziennikarzy o szczegdty dotyczace jego stanu zdrowia, odmawit aktorki, ktora byta jego pacjentka.
udzielania blizszych informacii.

Obowigzek prowadzenia indywidualnej dokumentacji medycznej pacjenta

Lekarz odnotowat w dokumentacji pacjenta nie tylko zakres Lekarz zlecit wypetnienie dokumentacji medycznej pacjenta
0 przeprowadzonych badan i rozpoznanie, ale tez wyraZnie wpisat ° pielegniarce, nie skontrolowat w zaden sposéb wpisu.

zalecenia lekarskie jakie pacjent otrzymat, zanotowat ustna zgode

pacjenta oraz informacje o skutkach podjetej przez niego decyzji

Obowigzek orzekania o stanie zdrowia okreslonej osoby po uprzednim, osobistym jej zbadaniu

Lekarz odmowit wypisania recepty na leki bez zbadania pacjenta. Nie Lekarz ulegt proshie kobiety, ktéra w imieniu meza prosita o wypisanie
przekonaty go argumenty pacjenta, ze ,zawsze bierze to samo*“. mu zwolnienia lekarskiego.

Obowigzek wskazania alternatywnej mozliwosci uzyskania Swiadczenia w sytuacji skorzystania z tzw. klauzuli sumienia

fakt powstrzymania sie od wykonania $wiadczen zdrowotnych niezgodnych z sumieniem lekarza oraz wskazanie innego miejsce Swiadczenia musza by¢
odnotowane w dokumentacji.

Lekarz nie chciat uczestniczy¢ w zabiegu in-vitro, poinformowat o tym Lekarz odmdwit wypisania pacjentce tabletek antykoncepcyjnych
Swojego pracodawce i zaproponowat zastepstwo kolegi. i wyprosit ja z gabinetu.
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Zgoda pacjenta

Jak powinna wygladac¢ zgoda pacjenta i jaki jest jej cel? Ponizej kilka praktycznych informacji wraz z przyktadami.

Co to jest?

e oSwiadczenie woli pacjenta
e ma charakter odwotalny: pacjent moze ja cofnac przed rozpoczeciem leczenia
e ma charakter jednostronny: do jej wazno$ci nie jest potrzebna zgoda lekarza

Formy wyrazenia zgody przez pacjenta:

e ustna
e dorozumiana (wyrazona poprzez zachowanie pacjenta)
e pisemna

Kiedy zgoda musi by¢ pisemna?

e kiedy dotyczy eksperymentu medycznego
e kiedy dotyczy zabiegu operacyjnego lub metody leczenia/diagnostyki stwarzajacej podwyzszone ryzyko dla pacjenta

Kiedy mozna udziela¢ $wiadczen bez zgody pacjenta?

e jezeli wymaga on niezwiocznej pomocy lekarskiej, a ze wzgledu na stan zdrowia lub wiek nie moze wyrazi¢ zgody i nie ma mozliwosci porozumienia sig z jego
przedstawicielem ustawowym lub opiekunem faktycznym, lekarz konsultuje sig z innym lekarzem i odnotowuje te sytuacje w dokumentacji pacjenta.

Np.
- pacjent nieprzytomny przewieziony do szpitala z wypadku,
- niemowle w Stanie zagrozenia zycia, z ktdrego rodzicami nie mozna sie skontaktowac.

Kiedy zgoda samego pacjenta nie wystarczy?

® kiedy jest matoletni albo ubezwtasnowolniony: wtedy zgode wyraza jego przedstawiciel ustawowy/opiekun prawny/opiekun faktyczny/sad opiekunczy

Ubezwilasnowolniony pacjent twierdzit, Ze pobranie krwi na pewno mu zaszkodzi. Jego opiekun stwierdzit jednak, Ze to konieczne i pozwolit lekarzowi
na pobranie Krwi,

e kiedy ukonczyt 16 lat albo jest ubezwtasnowolniony, lecz zdolny z rozeznaniem wypowiedzie¢ sie o udzielanym swiadczeniu zdrowotnym: wtedy konieczna jest
zgoda réwnolegta, pacjenta i przedstawiciela/opiekuna/sadu opiekuriczego

Rodzice przywieZli siedemnastolatka na badania krwi pod katem zbadania zawartosci alkoholu. Lekarz wstrzymat sie z badaniem do momentu wyrazenia zgody
takze przez samego pacjenta.

W poszukiwaniu ztotego $rodka, czyli co powinna zawiera¢ zgoda

* rodzaj zahiegu, jakiemu ma sie poddac pacjent wraz ze wskazaniem wybranej metody przeprowadzania zabiegu
e o$wiadczenie pacjenta o zapoznaniu go z:
- przebiegiem zabiegu
- typowymi i przewidywalnymi mozliwymi powiktaniami,
- nietypowymi powiktaniami
- ryzykiem zabiegu
- nastepstwami zabiegu
e wiasnoreczny podpis pacjenta i date
e dane lekarza uzyskujacego zgode

Dlaczego tak wazne jest uzyskanie od pacjenta zgody?
e legalizuje dziatania lekarza: nawet jezeli zabieg bez zgody pacjenta zostanie przeprowadzony prawidtowo, pacjent moze pozwac lekarza o naruszenie dobr osobistych

Lekarz uznat, Ze nie jest konieczne uzyskanie zgody pacjenta na dodatkowe badanie, bo nie bedzie ono bardziej inwazyjne niz poprzednie. Pacjent po wyjsciu
ze szpitala pozwat lekarza o naruszenie jego dobra osobistego w postaci prawa do wyrazenia zgody.

e w postepowaniu sgdowym to lekarz musi udowodni¢, ze uzyskat zgode pacjenta na dane Swiadczenie zdrowotne

Pacjent pozwat lekarza, zarzucajac mu popetnienie bledu medycznego. Petnomocnik pacjenta zwrdcit uwage na fakt, ze w dokumentacji medycznej brakuje informacji
0 Zgodzie pacjenta. Lekarz nie byt w Stanie udowodnic, Ze uzyskat zgode. Sad uznat brak zgody za dodatkowy argument za zarzadzeniem odszkodowania za btad medyczny.

® ryzyko tego, ze Swiadczenie sig nie powiedzie przechodzi na pacjenta, ktéry wyrazit zgode

Pacjent ztozyt do sadu pozew o odszkodowanie od lekarza, twierdzac, Ze ten popetnit blad podczas operacji. Sad szczegdtowo analizowat postepowanie lekarza.
Stwierdzit, Ze dziatat on zgodnie z procedurami i uzyskat pisemna zgode — oddalit powddztwo pacjenta.
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Roszczenie pacjenta — mozliwe scenariusze

zachowac sie w przypadku postepowarn zanych z ewentualnym btedem.

a UWAGA: Postepowania sa od siebie niezalezne, co znaczy, ze moga si¢ toczyé rownoczesnie, moze by¢ prowadzone kilka albo tylko jedno z nich!

Postepowanie dyscyplinarne

Jezeli posiadasz ubezpieczenie
ochrony prawnej, zadzwon do
Telefonicznej Asysty Prawnej!

Skarga na lekarza do rzecznika odpowiedzialnosci zawodowej dziatajacego przy OIL

Wstepne badanie sprawy
|

.I . L X | . - Zawiadom swojego
Podstawa do wszczgcia postgpowania wyjasn. Brak podstawy do wszczecia postgpowania wyjasn. \ihezpiaczyciala o tym

| postepowaniu.

Wszczecie postepowania wyjasniajacego Odmowa wszczecia postgpowania wyjasniajacego
L

|
Szczegotowe wyjasnienie sprawy: przestuchiwanie $wiadkdw, biegtych, przeprowadzanie innych dowoddéw (m. in. opinie sgdowo-lekarskie)
|
[ 1
Przedstawienie lekarzowi zarzutow Postanowienie 0 umorzeniu postepowania i), 2 2 2
L 1 masz obowigzek udostepnic
dokumenty sadowi
dyscyplinarnemu.

Whniosek o ukaranie ztozony do sadu lekarskiego

| instancja: Okregowy Sad Lekarski w skfadzie 3-osobowym Jezeli posiadasz ubezpieczenie
| ochrony prawnej, zgto$ szkode
f | | z polisy!
Natozenie kary Orzeczenie uniewinniajace Umorzenie postepowania
|
1
* Upomnienie  Ograniczenie zakresu czynnosci wykonywania lekarza
* Nagana © Zawieszenie prawa wykonywania zawodu (od 1 roku do 5 lat)
e Kara pienigzna © Pozhawienie prawa wykonywania zawodu

 Zakaz petnienia funkcji kierowniczych w ochronie zdrowia od 1 roku do 5 lat

Orzeczenie sadu lekarskiego

Dorgczenie orzeczenia w ciagu 30 dni od jego ogtoszenia

14 dni od dorgczenia na odwotanie do Naczelnego Sadu Lekarskiego

Il instancja: Naczelny Sad Lekarski rozpoznaje sprawe w sktadzie 5-osobowym

Utrzymanie orzeczenia w mocy Uchylenie orzeczenia Zmiana orzeczenia

Kasacja do Sadu Najwyzszego w terminie 2 miesiecy od dorgczenia

Wyrok Sadu Najwyzszego



Roszczenie pacjenta — mozliwe scenariusze

Postepowanie karne

Wszczgcie postgpowania przygotowawczego przez prokuratora

Sledztwo/dochodzenie: ustalenie okolicznosci sprawy, zebranie wszechstronnych informacji o sprawie

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa/\Wniosek o $ciganie (w zaleznosci od rodzaju przestgpstwa)

Jezeli posiadasz ubezpieczenie
ochrony prawnej, zgto$
szkode z polisy!

[ |
Akt oskarzenia Umorzenie postepowania

I instancja: przestuchania Swiadkow, biegtych, zebranie innych dowodéw (m. in. opinie sadowo-lekarskie)

Orzeczenie sadu

Zawieszenie postepowania

Pamigtaj, ze posiadacze
ubezpieczenia ochrony prawnej
maja do dyspozycji Telefoniczna
Asyste Prawng. Nie boj sig
dzwoni¢ zeby rozwiac watpliwosci.

[ I I
Wyrok uniewinniajacy Umorzenie postepowania Wyrok skazujacy

Doreczenie orzeczenia

Mozliwo$¢ wniesienia apelacji w ciagu 14 dni od doreczenia orzeczenia

Postgpowanie przed sadem Il instancji

Orzeczenie sadu
|

Warunkowe umorzenie postepowania

Postgpowanie karne moze
wigzac sie takze z roszczeniami
cywilnymi. Zawiadom swojego
ubezpieczyciela o kazdym z nich!

[ |
Zmiana zaskarzonego orzeczenia Utrzymanie orzeczenia w mocy

Uchylenie zaskarzonego orzeczenia i przekazanie

| I instancji do ponownego rozpoznania

Doreczenie orzeczenia

Kasacja do Sadu Najwyzszego

Wyrok Sadu Najwyzszego

Postepowanie cywilne

Pozew cywilny
|

[
Przyjecie przez Sad do rozpoznania

I instancja: przestuchania $wiadkow, opinie biegtych, inne dowody (m.in opinie sagdowo lekarskie)

Orzeczenie
|

Odrzucenie pozwu przez Sad

[
Zasadzenie w catosci
|

Zasadzenie w czgsci

T
Dorgczenie orzeczenia

Mozliwo$¢ wniesienia apelacji w ciagu 14 dni od doreczenia orzeczenia

Postgpowanie przed sadem Il instancji
|

Zawiadom swojego
ubezpieczyciela w zakresie OC
0 kazdym roszczeniu pacjenta!
Jezeli posiadasz takze
ubezpieczenie ochrony prawnej,
zadzwon na infolinie po
wsparcie prawnikow.

Posiadanie ubezpieczenia
ochrony prawnej umozliwia
pokrycie przez ubezpieczyciela
kosztéw petnomocnika w sadzie.

Oddalenie powddztwa

Wspotpracuj z ubezpieczy-
cielem. Odpowiadanie na jego
pisma i sktadanie wyjasnien
moze przyspieszy¢ bieg
postgpowania.

[ [ I
Zmiana zaskarzonego wyroku Stwierdzenie niewaznosci postgpowania: uchylenie wyroku Qddalenie apelacji
i przekazanie do I instancji do ponownego rozpoznania

[
Doreczenie orzeczenia

Kasacja do Sadu Najwyzszego w terminie 2 miesigcy od dorgczenia

Wyrok Sadu Najwyzszego

1
Uchylenie wyroku i odrzucenie pozwu
/umorzenie postgpowania
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