Nieudana operacja tarczycy
Pacjentka przeszta operacje tarczycy, w wyniku czego doznata trwalego uszczerbku na zdrowiu.
Dlatego domagata si¢ zasgdzenia od ubezpieczyciela szpitala pozwanej (...) S.A. w W. kwoty 250.000
zt tytulem zados$¢uczynienia z ustawowymi odsetkami od dnia 14 stycznia 2014 r.

Powodka wnosita ponadto o ustalenie odpowiedzialno$ci pozwanego na przysztos¢ za szkody, ktore
moga si¢ ujawnic, a takze o zasadzenie na jej rzecz kosztow procesu wg norm przepisanych.

Sad Okregowy w Poznaniu w maju 2017 roku zasadzit od pozwanego (...) S.A. w W. na rzecz
powddki H. B. 15.000 zt z ustawowymi odsetkami za op6znienie od 14 stycznia 2014 r.Sad Okregowy
wskazal, ze powodka leczyla si¢ z powodu probleméw z tarczyca. 9 stycznia 2013 r. lekarz
endokrynolog M. C. data jej skierowanie do S. (...)w Z. na zabieg wyciecia wola guzowatego. Sad 1
instancji ustalil nadto, ze poczatkowo powodka miata mie¢ operacje 23 kwietnia 2013 r., ale zostata ona
przesunicta na 24 kwietnia 2013 r. Przed jej rozpoczgciem chirurg Z. R. wypehit Okotooperacyjng karte
kontrolng, w ktorej zaznaczyt m. in., ze potwierdzono zgodg¢ na zabieg operacyjny, ale w rzeczywistosci
tego nie zweryfikowal.W trakcie operacji operator dokonal identyfikacji nerwéw krtaniowych
wstecznych, w celu unikniecia ich uszkodzenia, a nastepnie usunat tarczyce.

Po obudzeniu si¢ po operacji stan powddki byt dos¢ dobry. Natomiast na drugi dzien — 25 kwietnia
2013 r. — powddka od rana zle sie czula, odczuwala bol w klatce piersiowej, miata trudnosci z
oddychaniem, po jakim$§ czasie pojawil si¢ u niej stridor krtaniowy (§wiszczacy odglos przy
oddychaniu). Ordynator M. M. zalecit przeprowadzenie konsultacji laryngologicznej z uwagi na
podejrzenie niedowladu nerwdéw krtaniowych wstecznych. Odbyla si¢ ona tego samego dnia.
Laryngolog, poza objawami w postaci chrypki i dusznosci, stwierdzit obustronny niedowtad obu fatdow
glosowych.

Badania histopatologiczne usunigtej tarczycy powodki wykazalo, ze nie doszto do wciagnigcia
nerwow krtaniowych przez patologiczne zmiany w obrebie tarczycy i w konsekwencji ich przecigcia
przy jej wycinaniu. Po wyjsciu ze Szpitala powodka poddata si¢ dalszemu leczeniu i rehabilitacji z
powodu skutkéw uszkodzenia nerwow krtaniowych wstecznych.

Po operacji w szpitalu powodka zostala poddana wlasciwej opiece i leczeniu, takze z
laryngologicznego punktu widzenia. Sad Okrggowy wskazal, ze jedng z metod ograniczania ryzyka
powiklania w uszkodzenia nerwow krtaniowych jest zastosowanie tzw. nheuromonitoringu
srodoperacyjnego. Metoda ta nie eliminuje w catosci ryzyka uszkodzenia nerwoéw krtaniowych, ale je
ogranicza. Byla ona w 2013 r. stosowana w okolo 30 % szpitali w Polsce. Nie byla jednak
wykorzystywana w S. (...) w Z.. W 2013 r. pacjenci tego Szpitala nie byli informowani przez lekarzy o
mozliwoséci przeprowadzenia operacji usunigcia tarczycy w innych osrodkach z wykorzystaniem
neuromonitoringu.

(...) Przeprowadzone w sprawie dowody nie pozwolily na ustalenie przyczyny uszkodzenia nerwow
krtaniowych wstecznych powodki i wedtug opinii instytutu jest to obecnie niemozliwe. Nie ma jednak
podstaw do przyjecia, ze przyczyng ta byt btad lekarski. Samo uszkodzenie nerwdéw nie moglo byé
podstawa do przypisania chirurgowi wadliwych i niestarannych czynnosci. Z opinii instytutu wynikato
bowiem, ze zdarza si¢ ono takze przy prawidlowym i starannym dziataniu lekarza. (...)  Po operacji
powoddka zostala otoczona wihasciwa opieka medyczng, w tym laryngologiczng. W konsekwencji nie
przystugiwato jej roszczenie odszkodowawcze oparte na zatozeniach wadliwego wykonania u nigj
zabiegu usunigcia tarczycy oraz pdzniejszej niewlasciwej opieki laryngologiczne;.

Sad I instancji podnidst, ze zaniedbanie lekarza, ktory nie udzielit powddce wymaganej prawem
informacji, ( o mozliwosci przeprowadzenia operacji usunigcia tarczycy w innych osrodkach z
wykorzystaniem neuromonitoringu) nalezy oceni¢ jako razace niedbalstwo. Tak samo musi by¢
ocenione zaniedbania oséb, ktore dopuscity powoddke do operacji, mimo braku w dokumentacji jej
zgody na nia.

Majac powyzsze okolicznosci na uwadze Sad Okregowy uznal, ze odpowiednig kwotg
zado$¢uczynienia dla powodki za naruszenie jej praw jako pacjentki bedzie 15.000 zt. Wskazal, ze z
pewnoscig nie jest to suma symboliczna, gdyz odpowiada §redniemu miesigcznemu wynagrodzeniu w
gospodarce narodowe;j za okres okoto czterech miesiecy. Kobieta od wyroku ztozyta odwotanie.

Sad Apelacyjny uzupetniajaco ustalit stan faktyczny:



Obustronne uszkodzenie nerwu krtaniowego wstecznego, jako odgatezien nerwu btednego (X): z
obustronnym porazeniem fatdow glosowych skutkujacej uszkodzeniem funkcji oddechowej, fonacyjne;j
i obronnej krtani, ktorego powodka doznata na skutek operacji przeprowadzonej w dniu 24 kwietnia
2013 r., powoduje staly uszczerbek na zdrowiu w wysokosci 30%.

Obecnie powodka jest po dwoch operacjach plastyki gtosni — jej poszerzenia: w listopadzie 2013 r.

oraz w dniu 3 czerwca 2016 r. Powodka czeSciowo dostosowata si¢ do wytworzonych po dwoch
zabiegach krtani warunkéw oddechowych i fonacyjnych. Jest w stanie wykonywaé czynnosci dnia
codziennego z pewnymi ograniczeniami (spowolnienie, odpoczynek), jest zachowana mozliwo$¢
komunikowania si¢ werbalnego — porozumienie swobodne. Nie jest mozliwe przywrdcenie zdrowia
powodce. Zastosowanie si¢ do zalecen lekarskich, w tym rehabilitacja glosu pozwola na dalsze
dostosowanie si¢ do zmienionych warunkéw oddechowych i fonacyjnych. Kazda kolejna operacja
krtani powodki niesie ze soba ryzyko i tak zwigkszenia zakresu juz przeprowadzonych operacji poprzez
laterofiksacje, arytenoidektomi¢ laserowa lub nawet chordektomi¢ stanowi trudny kompromis
pomigdzy poprawa wentylacji, brakiem pogorszenia glosu i utrzymaniem funkcji obronnej krtani.
Ewentualny uzyskany efekt suplementacji nie jest trwaty i dla jego utrzymania wymagany jest ponowny
zabieg.
Sad Apelacyjny zwazyt, co nastepuje: Apelacja powddki zastugiwata na uwzglednienie w przewazajacej
czesci. W niniejszej sprawie niewatpliwie doszlo do naruszenia prawa powddki H. B. do informacji 0
proponowanych i mozliwych metodach leczniczych, dajacych si¢ przewidzie¢ nastepstwach ich
zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu, wynikajacego z art. 31 ust. 1 ustawy
z dnia 5 grudnia 1996 r. 0 zawodach lekarza i lekarza dentysty.

Racje ma apelujaca wskazujac, ze Sad Okregowy dokonujac ustalen stanu faktycznego nie uwzglednit
wnioskow opinii biegtych, z ktoérych wynikat stopien uszczerbku na zdrowiu, jakiego doznata powodka.
Sad I instancji nie ustalit takze jakie ograniczenia w zyciu codziennym powodki wystepuja na skutek
przeprowadzonego w dniu 24 kwietnia 2013 r. zabiegu operacyjnego. Pominigcie powyzszych
okoliczno$ci doprowadzito do niepeinego ustalenia przez Sad Okregowy stanu faktycznego sprawy
niezbgdnego dla dokonania jego prawidlowej oceny prawnej. Sad I instancji nieprawidtowo pomingt
ustalenia dotyczace ograniczen powodki wystepujacych w zyciu codziennym. Ograniczenia wynikajace
ze stanu zdrowia powodki wynikajg miedzy innymi z opinii biegtych, zatem, wbrew zarzutom apelacji,
nie bylo koniecznosci ,aby ustala¢ je w oparciu o zeznania S$wiadkow.

Zgodnie z art. 415 k.c. kto z winy swej wyrzadzit drugiemu szkodg, obowigzany jest do jej
naprawienia. Natomiast w mysl art. 430 k.c. kto na wlasny rachunek powierza wykonanie czynnosci
osobie, ktora przy wykonywaniu tej czynnosci podlega jego kierownictwu i ma obowigzek stosowac sie
do jego wskazowek, ten jest odpowiedzialny za szkode wyrzadzong z winy tej osoby przy wykonywaniu
powierzonej jej czynnosci.

Powddka domagata si¢ zasadzenia od pozwanej, jako ubezpieczyciela S. (...) w Z. zasadzenia
zados¢uczynienia, jak 1 miesigcznej renty odszkodowawczej.

Zgodnie z art. 444 § 1 k.c. w razie uszkodzenia ciala lub wywotania rozstroju zdrowia naprawienie
szkody obejmuje wszelkie wynikle z tego powodu koszty. Na zadanie poszkodowanego zobowigzany
do naprawienia szkody powinien wylozy¢ z goéry sume¢ potrzebng na koszty leczenia, a jezeli
poszkodowany stal si¢ inwalida, takze sume potrzebna na koszty przygotowania do innego zawodu

Powodka jest w chwili obecnej osoba czesciowo niezdolng do pracy. Niezdolnos¢ do pracy powodki
zgodnie z orzeczeniem Lekarza Orzecznika ZUS bedzie trwata do dnia 30 kwietnia 2020 r. Jednakze,
decydujac o mozliwosci zasagdzenia renty na rzecz powodki Sad Apelacyjny byl zobowigzany do oceny
sytuacji majatkowej powodki przed zdarzeniem powodujacym szkode oraz po jego zaistnieniu.

Majac powyzsze okoliczno$ci na uwadze, Sad Apelacyjny ocenil, ze zado$Cuczynienie z tytutu
czynu niedozwolonego wyrzadzonego powodce z powodu niepoinformowania jej o dostgpnych
metodach leczenia winno wynosi¢ 85.000 zt. Kwota ta z pewnoscia nie bedzie kwotg symbolicznag,
bedzie stanowita realnie odczuwalng dla powodki wartos¢. Jednocze$nie nie bedzie prowadzita do
wzbogacenia powodki. Zrekompensuje doznane cierpienia fizyczne i1 psychiczne zwigzane z
uszkodzeniem krtani (dzwieki, zmiana glosu).

Odnoszac si¢ do drugiego z zarzutdéw naruszenia prawa materialnego podniesionego przez
powodke, nieudzielenia pacjentowi informacji mozna domagaé sie zado$fuczynienia za samo
nieudzielenie prawidlowej, pelnej informacji. Sad Okrggowy rozpoznajac sprawe powodki zasadzit na



jej rzecz zado$¢uczynienie z tytutu udzielenia niepelnej informacji, szczegdétowo odnoszac si¢ do jego
wysokosci. Stanowisko Sadu I instancji Sad Apelacyjny w tym przedmiocie w petni popiera. Przyznajac
zados¢uczynienie na omawianej podstawie prawnej Sad Okregowy oceniat brak peinej informacji i na
tej podstawie ustalat wysokos¢ odpowiedniej kwoty.
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