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Wykorzystanie technologii informatycznych w promocji
zdrowia — wybrane zagadnienia

Cele promocji zdrowia, jak rowniez jej zasady i metody realizacji sa wspierane
dzigki wykorzystaniu technologii informatycznych. Niezaleznie od wyznaczonych
celow strategicznych czy operacyjnych w kazdym przypadku zaobserwujemy moz-
liwos$ci stosowania metod opartych na technologiach informatycznych. Przyjecie
nowoczesnego podejscia do metod promocji zdrowia skierowanej do catego spo-
teczenstwa i realizowanego w wielodyscyplinarnych zespotach stwarza doskonata
mozliwos$¢ korzystania ze zdobyczy wspotczesnej stale rozwijajacej si¢ technologii
1 pozwala na osiggnigcie celéw promocji zdrowia niezaleznych od przyjetej meto-
dologii dziatania?.

Historia 1 naturalny rozw6j promocji zdrowia znacznie wyprzedzity pojawienie si¢
szeroko dostepnych narzedzi informatycznych zardbwno w obszarze sprzetu, dostepu
do sieci i oprogramowania. Pojawienie si¢ technologii informatycznych nie byto row-
noznaczne z natychmiastowym réwnomiernym wykorzystaniem ich we wszystkich
obszarach zycia spolecznego w tym w ochronie zdrowia, a co za tym idzie nie dawata
gwarancji petnego wykorzystania w promocji zdrowia. Przyczyn nalezy upatrywaé
w ograniczeniach wynikajacych z kosztow stosowania innowacyjnych technologii,
braku wlasciwego przygotowania edukacyjnego do jej uzycia oraz ograniczen samej
technologii zwigzanej na przyktad z mozliwoscia dotarcia do odbiorcow.

Analizujac zjawiska zwigzane z komunikowaniem si¢ ludzi wokot szeroko poje-
tego tematu zdrowia, trzeba wziag¢ pod uwage dwa obszary codziennych wptywow.
Pierwszy z nich to oczywiscie §wiat medycyny reprezentowany przez relacje lekarz—
pacjent, drugi natomiast — nie mniej istotny — to samosterowny obieg opinii, przekonan
spotecznych, ktore wymieniane sa w relacji ,,pacjent—pacjent”. Obydwa te obszary
stanowig punkt wyjscia do stosowanej promocji zdrowia z wykorzystaniem technolo-
gii informatycznych. A zatem we wspolczesnym $wiecie, promujemy zdrowie nadajac
temu dziataniu range specjalizacji naukowo-medycznej i rownocze$nie stymulujemy
zwigkszenie kontroli nad wiasnym zdrowiem bezposrednio w gronie pacjentow, za-
ktadajac ich wzajemne porozumienie w sieci. Niezaleznie od stopnia zintegrowania
tych komunikatow, przetozenie ich na jezyk komunikowania elektronicznego niesie ze
sobg okreslona charakterystyke. Okreslmy ja w najwazniejszych aspektach, istotnych
z punktu widzenia podjetego tematu promocji zdrowia poprzez $rodki komunikacji
elektronicznej. Mamy tu do czynienia z oddziatywaniem masowym, ktore jak w kaz-
dej innej realizowanej strategii promocyjnej, z gory zaktada gestos¢ i rytmicznosé
emitowanych komunikatow. Kanal komunikacji przekazujacy informacje na temat
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tego jak zy¢ zdrowo zajgty jest zardéwno na poziomie informacyjnym, interakcyjnym
jak 1 integracyjnym. Pomijamy tu poziom transakcyjny oraz poziom personalizacji,
poniewaz z zasady dziatania promocyjne nie mierzone sg ilo$cig $wiadczonych ustug
ani tez pelng znajomoscia odbiorcy. Kolejnym, bardzo istotnym aspektem dziatah pro-
mocyjnych w zakresie zdrowia jest roztozenie akcentow siggajacych zardwno postaw,
jak 1 zachowan prozdrowotnych. Odbiorca zanim zacznie zy¢ zgodnie z podanymi
przykladami musi wcze$niej przyjac okreslong postawe, ktorg na gruncie socjologii
pojmujemy jako gotowos¢ jednostki do podjecia reakcji wobec wybranych elemen-
tow $wiata spotecznego. Miejscem lokujacym owg gotowos¢ jest Swiadomie przyjety
proces przyjmowania wiedzy wraz z polem dostepnych, zrozumiatych i skutecznie
oddziatujgcych argumentacji. Florian Znaniecki podkreslat, iz mowiac lub piszac
0 postawie, najczesciej thumaczymy ja poprzez odniesienie do wartos$ci. W. J. Thomas
i F. Znaniecki wspominaja o faktach empirycznych, ktorym grupy spoteczne nadaja
znaczenie®.

Jest zatem sens, aby proces indywidualnej $wiadomosci pacjenta, rozpoczyna¢ od
przytaczania faktow odbieranych spotecznie, to znaczy w grupach odbiorcow, wtasnie
na drodze dostgpno$ci utorowanej poprzez nowoczesne technologie informatyczne.
I wreszcie postawmy kluczowe pytania: o jakie ,,fakty” chodzi? Czy promowa¢ zdro-
wie, np. ostrzegajac przed choroba poprzez ukazanie listy przypadkdw osob chorych,
czy raczej — zgodnie z regutami estetyki przekazow reklamowych — poszukiwaé ana-
logii i metafor, ktore doprowadzaja nas do zmiany postaw a rdwnoczes$nie nie wymu-
szajg reakcji zwigzanych z widokami szpitalnego cierpienia. Gra toczy si¢ nie o ilos¢
emocji, ale o ich jako$¢. W strukturze aktow promocyjnych, posrod zmieszanych ze
sobg informacji ,,dobrych” i ,,ztych” zawsze chodzi o wywolanie stosunku odbiorcy
w kategoriach pozytywnych, lub negatywnych, nigdy natomiast neutralnych. Kom-
pozycja tresci komunikatow promujacych zdrowy styl zycia, musi zatem oscylowaé
pomigdzy chwytami wywotujacymi zachwianie poczucia bezpieczenstwa a dominu-
jacym programem pozytywnie zmotywowanego dziatania. Zazwyczaj komponent po-
znawczy, otwierajacy przekaz promocji zdrowia zawiera elementy poruszajace wraz-
liwos¢. Stosuje si¢ prezentacje problemu, wykorzystujac wiedze szersza (a nie inng)
od zasobu wiedzy potocznej. Na tym poziomie struktury przekazu do$¢ czesto padaja
dane statystyczne. Maja one z jednej strony podpowiada¢ skale problemu, ale przede
wszystkim, w kategorii chwytu promocyjnego, ujaé¢ konkretnego odbiorce w kregu
mozliwych, ale niekoniecznych zagrozen. Aby nie marnowac $rodkdéw przeznaczo-
nych na promocje, z coraz wigkszg precyzja wykorzystuje si¢ instrumenty doprowa-
dzajace przekaz do wlasciwego odbiorcy. Precyzyjne dotarcie odpowiada oczywiscie
promocjom internetowym, wskazujac rownoczesnie na stabo$¢ pozostatych mediow,
czasopism, radia i najbardziej zagubionej w nowoczesnych sposobach docierania — te-
lewizji. Tre$ci podmiotowe zwyczajowo naprowadzaja odbiorce do utozsamienia si¢
z konkretnymi rolami zawodowymi, zyciowymi i spotecznymi, trafiajac bezposrednio
do ,,rolnikow”, ,,matek” lub pobudzajac aspiracj¢ do petnienia rél liderskich w sporcie.
Kreatorom dziatan promocyjnych zalezy na tym, aby uzyska¢ efekt postawy zwartej
i statej. Podsumujmy:

3 W. 1. Thomas, F. Znaniecki, The Polish Peasant in Europe and America, wyd. I, Boston 1918—
1920; wyd. IT (wykorzystane w tej pracy) New York 1958.
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a) glownym celem przekazéw promocyjnych jest ksztaltowanie statych postaw od-
noszonych do warto$ci, pojmowanych jako elementy $wiata spotecznego (aspekt
grupowy);

b) narzedziami osiggania tego celu sg efektywnie przyjete wzorce zachowan w co-
dziennym zyciu (aspekt indywidualny);

c¢) optymalne konstrukcje przekazéw promocyjnych dotyczacych zdrowia, harmoni-
zuja przeptywy roznych emocji stosujac srodki i chwyty znane w sztuce reklamy.
Jak to si¢ dziata w praktyce? Postuzmy si¢ przyktadem.

.
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Zrédlo: http://www.kampaniespoleczne.pl/kampanie,3857,zabojcza_lodowka_smiercionosny_telewizor.

Nazwa kampanii Obesity kills
Hasta kampanii Obesity kills. Exercise regularly (Otylo$é zabija. Cwicz regularnie);
Obesity kills. Watch what you eat (Otylos¢ zabija. Uwazaj na to, co jesz)
Kategoria ogodlna Profilaktyka — zdrowie i uzaleznienia, Promocja zdrowia
Czas 05.08.2016 -
Kraj/kraje Brazylia
Nadawca Hospitalar Plano de Satde
Wykonawca Giacometti
Adresaci Osoby nieuprawiajace sportu, spedzajace czas przed telewizorem, otyle

W kampanii stworzonej dla szpitala Hospitalar Plano de Satde z brazylijskiej pro-
wincji Parana uzyto dwoch plakatow, ktorych tematy mozna ujac jako ,,$mierc przed
lodowka” oraz ,$mier¢ przed telewizorem”. W obydwu przypadkach zastosowano
jako gtéwny motyw graficzny obrys sylwetki cztowiek znalezionego jako martwego,
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technike stosowang w kryminalistyce. Sam pomyst wykorzystania tego graficznego
motywu, duzo wezesniej pojawit si¢ w Polsce. Kontury zwtok lezacych pod sklepami
z dopalaczami uznano za skuteczny sposob walki z tak zwanymi ,,legalnymi narko-
tykami”. W zamysle kampanii chodzito o wywotanie szoku wprost, w sposéb wery-
styczny, pozbawiony urody srodkow reklamowych.

Zrédlo: £6d? kreatywnie walczy z dopalaczami, dodano: wtorek, 14 wrzesnia 2010 (09:24), http://www.rmf24.
pl/foto/tylko-w-rmf24/zdjecie,ild,222754,i1A1d,13422.

Twoércami kampanii byli urzednicy t6dzcy, o wykonanie dzietl plastycznych na
chodnikach ulic Lodzi poproszono graficiarzy. Oprocz motywu policyjnego pojawito
si¢ hasto pod postaciag retorycznego pytania: ,,Czy tu jest Twoje miejsce?”. Lodzki
pomyst kampanii miat zadziata¢ (i zapewne zadziatat) bez filtra estetyki reklamowe;.
Inne podejscie zastosowano w kampanii brazylijskiej. Tu miejscem zgonu jest umowne
wnetrze mieszkalne, a wlasciwie jego graficznie i strategicznie dopracowana wizuali-
zacja. Mozna to odebra¢ jako sceniczne studium przypadku. Na eksponowanym pode-
Scie stoi otwarta lodowka. W jej Swietle widzimy ,,narz¢dzia zbrodni”, czyli porozrzu-
cane produkty typu chipsy, fast foody. Catos¢ przekazu w sposdb wywazony gromadzi
w sobie strach, ostrzezenie, zart oraz instrukcje dotyczacg tego, jak zmieni¢ swoja
postawe. Nie ma tu elementoéw mogacych naprowadzi¢ odbiorcg na realno$¢ miejsca
zdarzen, tak jak uczyniono to w kampanii todzkiej. Nie mniej, centralny motyw obrysu
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lezacego cztowieka dziata rownie silnie, a by¢ moze wlasnie z uwagi na przemyslany
dobor artystycznych $rodkéw wyrazowych — jeszcze silniej. Obrys cztowieka wyraz-
nie sygnalizuje otylo$¢ otrzewna, bez dodatkowych stow, przy pomocy niewielkiej
ilosci elementow scenograficznych oddaje sens putapki Zyciowej zwigzanej z nie-
zdrowym stylem zycia. Jak kazda przemawiajgca kampania promocji zdrowia, tak i ta
brazylijska niesie ze sobg ryzyko podjecia dyskusji wokot poszezegdlnych elemen-
tow. Zapewne sporo czasu kreatorzy poswigcili na wygenerowanie ksztattu lodowki.
W mysl zasad i przepisoOw prawa, ksztalt ten nie powinien nasuwa¢ odbiorcy zadne-
go z modeli istniejacych na rynku lodowek. To jest jednak niemozliwe, poniewaz ja-
snos¢ przekazu nakazuje odwolywac si¢ do przyzwyczajen wzrokowych, wlasnie tych
zdobywanych w katalogach, w sklepach itd. Btedem bytoby wygenerowanie ksztattu
lodowki z przesztosci, zakloceniu mogtaby ulec aktualno$¢ poruszanego problemu.
Jeszcze trudniejszym zadaniem kreatoréw staje si¢ uzyskanie efektu ,,produktow szko-
dliwych”, ryzykujac konflikt z podmiotami, ktore dopatrza si¢ aluzji do oferowanych
przez siebie chipsow lub stodyczy. Rekonstruujemy tu oczywiscie proces tworczy,
ktérego intencje nie wykraczaja poza czysty przekaz ochrony zdrowia. Bywaja i takie
kampanie, w ktorych z ostroscia jednoznacznej interpretacji wskazuje si¢ na konkretne
produkty, zdarzenia lub miejsca przyczyniajgce si¢ do utraty zdrowia lub zycia. Wy-
bor dystansu dzielacego komunikat od realnego zycia jest kwestig nalezacg do sztuki
reklamy. Wiemy z jej doswiadczen, ze odbiorca lubi mie¢ poczucie komfortu, wtasnie
wynikajacego z mozliwosci, ale nie koniecznosci zaangazowania. Wiele spotow rekla-
mowych zacheca, ale nie przymusza, podpowiada, ale nie szantazuje. Ich efektywno$¢
(r6znie mierzona) wydaje si¢ stabsza, poniewaz proces akceptacji produktu lub pomy-
shu reklamy trwa dtuzej i dla samego odbiorcy nie jest tak uchwytny jak w przypadku
kampanii silnie perswazyjnych. Obszar kampanii promujacych zdrowie wydaje si¢
by¢ ,,wypetniony” dostownymi obrazami cierpien, ktore maja perswazyjnie zmienié
postawe ,,w jednej chwili”. Czy tak si¢ dzieje? Czy poczucie strachu prowadzi do
efektywnej zmiany postawy, czy odwrotnie — blokuje zainteresowanie problematyka?
Mozna przyjac strategi¢ wskazywania zdrowego stylu zycia z pominigciem obrazéow
bedacych skutkiem zaniedban, ztej diety Iub pomijania profilaktyki. Taki nurt proz-
drowotnych programéw, najczesciej promujacych ruch i sport, w jakis sposob rowniez
dotart do ,,$ciany Internetu”. Zagraza mu zwatpienie, utrata wiarygodno$ci. Odbiorcy
tracg poczucie zaufania wobec przekazow wystepujacych w nadmiernej ilosci i bardzo
wzajemnie upodobnionych. Zatem pierwsza kampania oparta na schemacie ,,éwicz
razem z...” posiada najwigksze szanse wplywu, kolejne natomiast muszg zaktadac,
ze grupy docelowe wedrujac po podobnych ofertach w sieci sg narazone na wytraca-
nie osobistej motywacji, ktora najczesciej stymulowana jest obietnica wyjgtkowosci.
Nadziejg promocji zdrowia s3 metamorfozy. Rozwijaja si¢ one glownie w sektorze
walki z otytoscig. Pomimo zageszczenia tych samych schematow, fotografie porownu-
jace sylwetke tego samego cztowieka ,,przed i po” skutecznie budza zainteresowanie
o czym doskonale wiedza oferenci suplementow diety. W tym przypadku nawet nie ma
znaczenia wiarygodno$¢ przekazu, rzetelnos¢ fotografii i samej bohaterki lub bohatera
sesji. Schemat ,,przed i po” jest skuteczny z uwagi na odpowiedz dotyczaca znacz-
nie szerszego problemu w skali psychologicznej i socjologicznej. Dotyka on bowiem
mozliwosci kreowania zmian i przemian, ktora lezy u podstaw determinizmu ludzkiego



42 Leszek Sikorski MW 12/2019

zwigzanego z wiasnym $rodowiskiem. Cztowiekowi przypisany jest los walki z natu-
rg, Z procesami starzenia, walki z innymi organizmami. Gdy zaproponujemy komus, ze
moze nad tym losem zapanowac, otwieramy w nim poczucie godnosci. W poczuciu tym
oczywiscie kryja si¢ elementy wladzy nad naturg lub jej ,,przechytrzenie”, $wiadome
wykorzystywanie tylko takich praw, ktére nam shuiza z pominigciem tych, ktore naleza
juz do samej natury, ,,nie widzacej” cztowieka w roli elementu sprawczego i mozliwie
najdluzej trwatego. Ten zasieg opisu natury w kampaniach promocyjnych zdrowia jest
niemozliwy. Kampanie, ktérych hasta wyrazataby mysl w rodzaju ,,pogodz si¢ z tym,
ze zachorujesz lub umrzesz, bo takie sg prawa natury” nawet gdyby miaty jaki$ sens
terapeutyczny, w obszarze komunikacji mi¢dzyludzkiej — nie maja najmniejszych szans.
Zatem wymowa wszystkich aktow promocyjnych dotyczacych zdrowia zarowno dzis,
jak 1w przysztosci bedzie skupiona na wartosciach zycia, pojmowanego jako swiadomie
kreowany byt dajacy odpor czynnikom niszczacym. Mozna tez domniemaé, ze na dro-
dze postepujacej wymiany kultur, znane od czaséw Hipokratesa zawolanie primum non
nocere zacznie by¢ interpretowane jako mysl ustepujaca pola naturalnym, holistycznie
pojmowanym metodom leczenia.

Promocja zdrowia, podobnie jak wszystkie obszary dziatania komunikacyjnego,
cechuje progres techniczny, uwarunkowany systemami gospodarczymi, poziomem
infrastruktury. Wspotczesny czas jest nieporownywalnie bogatszy w doswiadczenia
i realizacje promocyjne.

Rozw¢j dostawcoOw sprzetu i oprogramowania wraz z postepujacym przygoto-
waniem edukacyjnym uzytkownikéw potaczony z dostepem do szerokopasmowego
internetu umozliwit bardziej skuteczne sposoby promocji zdrowia. Imponujacy skok
technologiczny przyczynit si¢ do zageszczenia informacji, zacierania granic i kryte-
riow rozpoznawania poszczeg6élnych sensow, przypisywanych komunikatom praso-
wym, telewizyjnym i radiowym. Kazdy nadawca komunikatow promocyjnych musi
nie tylko okresli¢ swoje miejsce w przestrzeni medidw, ale przede wszystkim zadbaé
o odpowiednio przygotowang strategie.

Strategia realizacji promocji zdrowia opiera si¢ na kilku kluczowych obszarach
dziatania takich jak edukacja czy zdrowie, zmierzajacych do osiggnigcia celow zdro-
wego stylu zycia, miedzy innymi prawidlowego odzywiania si¢, aktywnosci fizycznej,
walki z uzaleznieniami czy wtasciwego sposobu korzystania z opieki zdrowotne;.

Mowiac o edukacji mamy na mysli glownie edukacje nieformalng, trwajacg cate
zycie. Nie mniej docieranie do szkol, formowanie przekazéw adresowanych do dzie-
ci na etapie edukacji weczesnoszkolnej i szkolnej, stanowi wazny, strategiczny punkt
strategii. To w tym okresie zycia wypracowywane sg nawyki, z czasem przechodzace
w $wiadomie kreowany styl zycia ludzi dorostych. Piszac o stylu zyciu, warto zazna-
czy¢, ze zakres tego pojecia najczesciej odnosi si¢ do wyodrgbnionych grup spotecz-
nych, ktére poprzez uwidocznione zachowania zycia codziennego manifestuja swoj
status. Szczesliwym zbiegiem okolicznosci, tak zwany ,,zdrowy styl zycia” wpisuje
si¢ bardzo czesto w snobistyczne wersje stylu zycia. Srodowisku medycznemu to nie
przeszkadza, ze kto§ dba o swoje zdrowie z powodu mody, zadaniem dla nas wszyst-
kich jest jednak to, aby moda ta nie byta przemijajaca. Stad takie obszary jak edukacja,
zdrowie oraz prozdrowotny styl zycia, skupiaja najwieksze zainteresowanie promoto-
row 1 dostawcodw narzedzi komunikowania.
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W kazdym z tych wymienionych obszaréw, jak i pozostatych obejmujacych dziata-
nia z zakresu zdrowia publicznego dokonuje si¢ prob wykorzystania technologii infor-
matycznych. Ma to oczywisty zwiazek z rozwojem dostepu do internetu, upowszech-
nieniu korzystania z urzadzen zaréwno stacjonarnych, jak i mobilnych wreszcie jest
wynikiem obserwowanego zjawiska komunikowania si¢ w sieciach spotecznoscio-
wych. Po rozkwicie form komunikowania (przetom wieké6w) mamy dzis$ sytuacj¢ nie-
co okrzepta, kazdy wie, ze technologie mediéw spoteczno$ciowych przybierajg rdzne
formy, m.in. blogow, forow dyskusyjnych, portali spotecznosciowych. Ustabilizowa-
niu ulega tez przejscie ze stacjonarnego sprzetu na mobilny. Niewatpliwie wzrastajace
korzystanie z urzadzen mobilnych sktania do poszukiwania rozwigzan dedykowanych
dla tej grupy uzytkownikow. Ocena roznic uzytecznosci aplikacji na urzadzenia mo-
bilne i stacjonarne wymaga dalszych poglebionych badan, a ich wyniki majg postuzy¢
do korzystania z wzajemnie uzupetniajacych sie¢ metod*.

Uzycie smartphone w promocji zdrowia, z uwagi na state jego wykorzystanie
w codziennej aktywnosci, stwarza nadziej¢ na tatwe i skuteczne dotarcie z informacja
do zainteresowanych. Przeciez myslenie o zdrowiu nie zna doktadnego czasu i miej-
sca. Moze kazdemu cztowiekowi przyj$¢ do glowy z uwagi na kontekst okolicznosci,
w ktorych przebywa, oséb z ktérymi sie wtasnie spotyka lub podaza na spotkanie. Czy
promocja zdrowia w mobilnym wydaniu nadazy za krokiem spacerujacego uzytkow-
nika? Pewnie tak. Kwestig podlegajacg badaniom jest zaprojektowanie takiego uktadu
technologicznego, ktory okaze si¢ najbardziej skuteczny. Obserwuje si¢ na podstawie
badan, ze efekty zaleza od zastosowanych trafnych kodéw komunikacyjnych, zabaw-
nej tresci zawsze w konteks$cie postrzegania zdrowia w ujeciu holistycznym i zinte-
growanym’. Pozostaje jeszcze istotne pytanie, czy w tym zasiggu dziatan nie gubimy
jakiej$ grupy ludzkiej, np. seniorow.

W sytuacji oczywistego korzystania z urzagdzen mobilnych przez starszych ludzi
w mniejszym wymiarze w porownaniu do mtodych os6b wykorzystanie technolo-
gii e-zdrowia i m-zdrowia w promocji i prewencji pierwotnej u 0sob starszych jest
przedmiotem rozwijajacych si¢ badan. Maja one zastosowanie, a ich efekty nie zba-
dane w dostateczny sposob wskazuja wpltyw motywacji i wsparcia ze strony osob
starszych®.

A co z osobami chorujacymi? Czy dzialania promocyjne ich juz nie dotycza? Dzia-
fania z zakresu zdrowia publicznego nakierowane na wsparcie dla przewlekle cho-
rych w zakresie promocji zdrowia, jak i zarzadzania choroba opieraja si¢ rowniez na
uzyciu nowych technologii mobilnych. Obserwacje opublikowanych w tym zakresie
wynikéw badan pacjentéw cierpigcych na POChP wskazujg na stabo poznang sku-

4 S. Gomez Quifnonez, M. J. Walthouwer, D. N. Schulz, H. de Vries, mHealth or eHealth?
Efficacy, Use, and Appreciation of a Web-Based Computer-Tailored Physical Activity Intervention
for Dutch Adults: A Randomized Controlled Trial, ,,J Med Internet Res.” 2016 Nov 9;18(11):e278.

5 C. Carrion, L. Arroyo Moliner, C. Castell, E. Puigdomeénech, S. Felipe Gomez, L. Domingo,
M. Espallargues, Use of the Smartphone to Promote Healthy Habits among Teen-agers, Spain, ,,Rev
Esp Salud Publica” 2016 Nov 3;90:el-el1.

¢ R. Kampmeijer, M. Pavlova, M. Tambor, S. Golinowska, W. Groot, The use of e-health and
m-health tools in health promotion and primary prevention among older adults: a systematic litera-
ture review, ,,.BMC Health Services Research” 2016 Sep 5,16 Suppl 5:290, doi: 10.1186/s12913-
016-1522-3.
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tecznos¢ wykorzystania do tego celu smartfonow. Jednak wskazujg na ich uzyteczno$é
w zmniejszeniu liczby zaostrzen’.

Ksztattowanie zdrowego stylu zycia zwigzane z wlasciwym odzywianiem moze
z powodzeniem wykorzystywac technologie mobilne. Urzadzenia mobilne moga przy-
pominaé o positkach, pomaga¢ w bilansowaniu elementow odzywczych. Jakkolwiek
i w tym wypadku autorzy projektu zmierzajacego do zmiany zachowan polegajacych
na spozywaniu wiekszej iloSci warzyw wskazujg na koniecznos$¢ dalszych randomizo-
wanych i kontrolowanych badan®.

Promocja zdrowia wychodzi naprzeciw nowoczesnej medycynie pracy. Interesu-
jace mozliwo$ci wykorzystania urzadzen mobilnych wykazano w badaniu skierowa-
nym do kierowcow cigzarowek §wiadomych ich niezdrowego stylu zycia oraz na ogét
sktonnych do zmian. Autorzy wskazujg na gotowos¢ korzystania z urzadzen noszo-
nych w celu poprawy swojego stanu zdrowia jednak dopiero na podstawie przysztych
badan mozna bedzie oceni¢ skutecznos¢ takich rozwigzan’.

Innego rodzaju problem niskiej aktywnosci fizycznej probowano zmieni¢ poprzez
zastosowanie technologii pozwalajacej zdalnie dostarcza¢ informacji z krokomierza.
Pozwala to na monitorowanie pacjentow wymagajacych aktywnosci ruchowej w okre-
sie rehabilitacji'®.

Latwo mozna zauwazy¢, ze tendencje w rozwoju urzadzen elektronicznych zmie-
rzaja ku temu, aby kazdy z uzytkownikow byt traktowany indywidualnie. Znajduje to
odbicie w promocji zdrowia.

Rozw¢j technologii informatycznych stwarza solidne podstawy do budowania
oczekiwanej przez pacjentdw i profesjonalistow spersonalizowanej medycyny. Pod-
stawg rozwoju jest dostosowanie urzadzen noszonych, wszelkiego rodzaju czujnikow
1 platform pozwalajacych na monitorowanie funkcji zyciowych. Istotne w tym jest
zapewnienie bezpieczenstwa i ochrony danych wrazliwych.

Powodzenie rozwigzan zalezy miedzy innymi od umiejetnego potgczenia funkcji
oczekiwanych przez pacjenta i lekarza oraz ich organizacyjnych i biznesowych moz-
liwosci!l. Niewatpliwie specyfika probleméw zdrowotnych, z ktérymi mamy do czy-
nienia w réznych srodowiskach sktania nas do poszukiwania optymalnych sposoboéw
reagowania. Komunikowanie zagrozen poprzez tradycyjne komunikaty radiowo-te-
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10.2196/mhealth.5921 POChP.
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study, ,,BMC Public Health” 2016 Jul 30;16:677, doi: 10.1186/s12889-016-3323-3.
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pedometer-guided physical activity, ,,Anaesth Intensive Care” 2016 Jul, 44(4):501-6.
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and Well-Being: A Targeted Review, ,,J Med Internet Res.” 2016 Jun 24, 18(6):¢128, doi: 10.2196/
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lewizyjne moze z powodzeniem by¢ wspierane zastosowaniem urzadzen mobilnych.
Ograniczenia wynikajg z dostepu do internetu. Nalezy przypuszczaé, ze stale rosnaca
liczba uzytkownikow telefonow komorkowych, tabletow, smartfonéw wskazuje na
dalej idacg skuteczno$¢ uzywania tych urzadzen do przekazywania informacji zwigza-
nych z promocja zdrowia'?.

Obszar edukacji i o§wiaty zdrowotnej bedzie coraz czes$ciej miejscem wykorzysta-
nia informacji przekazywanej drogg elektroniczng, o czym moga §wiadczy¢ przyklady
skutecznego wptywania na swiadomos$¢ dotyczacg roli szczepien w prewencji chorob.
Nalezy liczy¢ si¢ z szansg na poprawe wiedzy na temat roli szczepien i wigkszg goto-
woscia do skorzystania z tej formy prewencji chorob®.

Prewencja chorob i poprawa zdrowia laczy si¢ nierozerwalnie z propagowaniem
zdrowego stylu zycia i zachecaniem do aktywnosci fizycznej dostosowanej do indywi-
dualnych potrzeb. Ocena na ile whasciwe dostarczanie informacji o formie 1 efektach
aktywnosci fizycznej jest czynnikiem stymulujacym do dalszego efektywnego korzy-
stania ze zdrowego stylu zycia jest przedmiotem kolejnych badan klinicznych'®.

Dalsze skuteczne stosowanie technologii informatycznych bedzie mozliwe dzigki
kolejnym pracom badawczym prowadzonym przez zespoty interdyscyplinarne pozwa-
lajace na budowanie coraz bardziej dedykowanych ztozonych aplikacji dla uzytkowni-
kow, zapewniajac jednoczesnie ich sprawnos¢ techniczng i korzystng ceng'.

Streszczenie

Cele promocji zdrowia jak rowniez jej zasady 1 metody realizacji sa wspierane dzigki wykorzy-
staniu technologii informatycznych. Niezaleznie od wyznaczonych celow strategicznych czy
operacyjnych w kazdym przypadku zaobserwujemy mozliwosci stosowania metod opartych na
technologiach informatycznych. Przyjecie nowoczesnego podejscia do metod promocji zdro-
wia skierowanej do catego spoteczenstwa i realizowanego w wielodyscyplinarnych zespotach
stwarza doskonatg mozliwos¢ korzystania ze zdobyczy wspolczesnej stale rozwijajacej si¢
technologii i pozwala na osiggniecie celow promocji zdrowia niezaleznych od przyjetej meto-
dologii dziatania.
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The use of information technologies in health promotion — selected issues
Summary

The objectives of health promotion as well as its principles and methods of implementation are
assisted by the use of information technologies. The set strategic or operational aims notwith-
standing, the possibilities of using IT-based methods can be observed in each case. Adopting
a modern approach to health promotion methods directed at the whole society and implemented
in multidisciplinary teams provides a perfect opportunity to benefit from the accomplishments
of modern, constantly developing, technology, and allows achieving health promotion goals
independent of the adopted methodology of action.

Key words: information technology, health promotion



